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Nähe ohne Anspruch

Stufe 1 beschreibt eine Form der Ansprache, in der KI freundlich, zugewandt und
unterstützend wirkt.

Aussagen wie „Ich höre dich“, „Danke, dass du das teilst“ oder „Ich bin hier“
erzeugen ein Klima der Offenheit und Zugewandtheit. Nähe wird sprachlich
angeboten, ohne ausdrücklich eingefordert zu werden.

In dieser Phase steht nicht der Inhalt im Vordergrund, sondern die Form der
Kommunikation. Die Ansprache wirkt persönlich, bleibt jedoch in ihrer Funktion
offen.

Typische Merkmale

Freundliche Ansprache
Höfliche, unterstützende und zugewandte Formulierungen.
Empathisch wirkende Sprache
Aussagen greifen Gefühle oder Gedanken auf, ohne sie zu vertiefen.
Offene Rollenlage
Die Kommunikation wirkt persönlich, ohne klar zu definieren, welche Rolle die
KI einnimmt.
Fehlende Distanzmarkierung
Eine klare Unterscheidung zwischen technischer Funktion und persönlicher
Ansprache tritt nicht in den Vordergrund.

Einordnung

Stufe 1 stellt die erste Form von Nähe dar.
Sie entsteht nicht durch Forderung oder Verpflichtung, sondern durch die Art der
Ansprache.
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Die Wirkung liegt darin, dass Kommunikation als zugewandt und fortsetzbar erlebt
werden kann.

Beobachtbare Wirkung

Aussagen werden als freundlich und unterstützend wahrgenommen
Gesprächssituationen wirken niedrigschwellig und zugänglich
Nähe erscheint als selbstverständlich, ohne thematisiert zu werden

Beispiele

„Ich höre dich.“
„Danke, dass du das teilst.“
„Ich bin hier.“

Prüfhinweis

Stufe 1 lässt sich erkennen, indem darauf geachtet wird, ob Nähe angeboten wird,
ohne dass ihre Grundlage oder Reichweite geklärt wird.
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